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Latar Belakang Perancangan

Industri creative hub di Indonesia hadir dengan momentum yang tepat,
dengan perkembangan ekosistem kreatif di Indonesia yang berkembang
secara pesat karena informasi dan teknologi yang terus berkembang. Hal ini
ditunjukkan dengan peningkatan eksponensial dalam jumlah creative hub.

(Parekraf, 2020, him. 6)

Sebagai bagian dari ekosistem ini, ruang kreatif
berperan penting dalam menyediakan wadah untuk
ekspresi, kolaborasi, serta pengembangan bisnis |lokal.
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May’s Space Creative Compound
merupakan ruang multifungsi.

Menghadirkan kolam kolaborasi, ekspresi, dan inspirasi,
menciptakan rasa kebersamaan bagi setiap

individu yang ingin bermain, berkreasi,

dan berkembang bersama.
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MASALAH LAPANGAN

May’s Space Creative Compound mengalami penurunan penjualan
yang statis sejak Agustus 2024 hingga pada Februari 2025 jumlah
penurunan semakin meningkat hingga 60%.

MASALAH DESAIN

Aktivitas promosi May’s Space Creative Compound yang minim serta
terbatas pada satu media. Desain visual yang tidak menarik, tidak

mampu merepresentasikan identitas sebuah ruang kreatif. Strategi
promosi yang tidak ideal membuat pesan yang disampaikan kurang
relevan dengan target audiens.
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SOLUSI

Merancang media promosi dengan
komunikasi visual yang lebih jelas, terarah,
dan relevan dengan target audiens,
sekaligus menampilkan presentasi tempat
yang menarik agar mampu meningkatkan
daya tarik dan minat pengunjung.
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TINJAUAN PUSTAKA

ADVERTISING

CREATIVE

STRATEGY - COPY - DESIGN

PROGRESS TUGAS AKHIR

BTN STRATEGI PROMOSI
YANG KREATIF

ANALISIS KASUS
INTEGRATED MARKETING
COMMUNICATION

Kotler | MARKETING LY
Keller MANAGEMENT Y

FREDDY RANGKUTI
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SUBJEK PERANCANGAN

DEWASA AWAL | PRIA & WANITA | SES A-B
JABODETABEK 22-27 TAHUN SMA-SARJANA
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PSIKOGRAFIS

e BUTUH TEMPAT HIBURAN BERUPA LIVE
MUSIK, PAMERAN SENI, HINGGA
EVENT KOMUNITAS

e HOBI NONGKRONG SEPULANG KERJA
ATAU AKHIR PEKAN

o AKTIF MENGGUNAKAN
MEDIA SOSIAL



TEKNIK PROSEDUR
PERANCANGAN

e (OBSERVASI

e \WAWANCARA
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HASIL OBSERVASI
MEDIA SOSIAL
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Observasi media yang digunakan
oleh May’s Space Creative
Compound yakni media Instagram
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HASI L O BSE RVASI May’s Space Creative Compound

Cibubur, 2025

Observasi langsung ke tempat May’s
Space Creative Compound
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HASIL WAWANCARA

MUHAMMAD FARREL MUHAMMAD FAKHRI
Marketing Officer - May’s Calon Pelanggan
Space Creative Compound

Wawancara dilakukan dengan calon pelanggan & Marketing Officer dari May’s Space Creative Compound
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HASIL KUESIONER

PROGRESS TUGAS AKHIR

Usia Jenis Kelamin
57 responses 57 responses

B 13 (22.8%) @ Laki-laki

12 (21.1%) @ Perempuan
e 8 (14%)
7 (12.3%)
5(8.8%)
5 3(5.3%)
2(3.5%) 2(3.5%) 2(3.5%)
1(1.8%) 1(1.8%) 1(1.8%)
0
21 22 tahun 24 26 28 30
22 23 25 27 29 31

) . 57
Status pekerjaan saat ini TP
56 responses 6
6 (10%5%)

@ Pelajar/Mahasiswa aq%) %) 4(7%) ATBT%) 4%

® Karyawan 4 I

© Wirausaha 3(53%)

@ Tidak bekerja 2(3.5%) (3.5%) 2(35%) 2(3.5%)

11890 (1.8%0 B (1.8% (1 4E0AGHBINE (1 BB (1 4018 1 (1.4(08%)4 (1.89

Domisili (Kota/Kabupaten)

BSD Depok

Jakarta timur
Bogor Jakarta Selatan Jaktim

Tangerang Selatan jakarta selatan
cibubur

ta...
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HASIL KUESIONER

Seberapa penting desain interior yang estetis dalam memengaruhi keputusan Anda untuk

berkunjung? Seberapa sering Anda mengunjungi kafe atau ruang kreatif dalam sebulan?
57 responses 57 responses
30 @ >4 kali
27 (47.4%) ® 3kall
® 2kali
20 @ 1kali
@ Tidak pernah
16 (28.1%)
14 (24.6%)
10
0 (0%) 0(0%)
0
1 2 3 4 5

Kegiatan apa yang paling sering Anda lakukan ketika mengunjungi kafe/ruang kreatif?
Waktu favorit Anda untuk berkunjung? 57 responses

56 responses

Nongkrong/bersantai 57 (100%)
Setelah jJam kerja/sore 51 (91.1%)
Bekerja/meeting 39 (68.4%)
Akhir pekan 53 (94.6%)
) Menghadiri pameran atau work... 23 (40.4%)
Hari kerja siang 2 (3.6%)

kadang siang untuk WFC JIll—2 (3.6%) Menikmati pertunjukan musik/i... 36 (63.2%)
Kadang siang untuk WFCl}1 (1.8%) Kadang siang buat meeting da...J§—1 (1.8%)
1(1.8%) kadang kadang siang untuk me... 1(1.8%)
kadang siang untuk WFC atau... 1(1.8%) Siang kadang untuk meeting k. .. 1(1.8%)

terkadang siang untuk WFCi§—1 (1.8%) 0 20 40 60
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HASIL KUESIONER

Jika Anda pernah berkunjung, bagaimana pengalaman Anda saat datang ke May's Space Creative

Apakah Anda pernah mendengar tentang May's Space Creative Compound? o
57 responses Makanan dan minuman ... 3 (5.4%)

Harga sesuai dengan kual...
Tempat yang luas, nyama...
Pelayanan ramah dan me...
Tidak ada yang terlalu ber. ..

13 (23.2%)
4(7.1%)

. Y belum permnah kesana) 11 (19.6%)
a Belum pemah kesana 5 (8.9%)
bim pemah kesana| 4(7.1%)
. T.Idak belum pernah 3 (5.4%)
bim pernah| 3(54%)
belum pernah berkunjung 2(38%)

1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)

1 (1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)
1(1.8%)

tau doang tp bim parnah k.

Ga terlalu berkesan sih, c...
Belom pemah kesana

hanya tau tapi belum pem...

sekedar tau tp belom pem...
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HASIL KUESIONER

Faktor apa yang paling membuat Anda tertarik mengunjungi tempat baru? Jika ada ruang kreatif baru yang menawarkan area nongkrong, pameran, dan event kemunitas,
7 responses seberapa besar kemungkinan Anda untuk mencoba mengunjunginya?
57 responses

Rekomendas! teman/komunitas 56 {98.2%) 2

Media sosial (Instagram, TikTok,
Facetook m»— % 65%)

Wubsvlul 0(0%) 10

Event khusus/pameran 16 (28.1%) _
5
Media Cetak (Brosur, Banner, 0 (0%)
Majaiah, ay| © (%) : i

2 20 40 60

5

Jenis konten promosi apa yang paling menarik perhatian Anda?
57 responses

Video pendek/Reels/TikTok —55 (96.5%)

Rekomendasi influencer 39 (68.4%)

Testimoni pelanggan 28 (49.1%)

Informasi promo atau diskon —27 (47.4%)

Kegiatan aktivasi (Event, live
musik, pameran, dil)

Tempat dan gambaran suasana
yang nyaman

31 (54.4%)
35 (61.4%)

0 20 40 60
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METODE PERANCANGAN

Advertising by Design
ottt e OVERVIEW
L %Oj e STRATEGY
e |DEATION
e DESIGN
go eeeeee - e PRODUCTION

e |MPLEMENTATION

Second Edition
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CUSTOMER PERSONA

“Gue butuh tempat yang bisa bikin gue
produktif tapi juga fun. Bukan cuma
nongkrong doang, tapi bisa kenal orang baru
dan mungkin bikin project bareng.”

Usia 23 Tahun

Belum menikah

Desainer Grafis

Depok

SES B

PROGRESS TUGAS AKHIR

Raka adalah seorang desainer grafis muda yang bekerja secara independen. la sering mencari tempat baru yang bisa
mendukung produktivitasnya sekaligus memberi suasana santai untuk bertemu teman atau klien. Bagi Raka, tempat
nongkrong bukan sekadar tempat minum kopi, tapi juga ruang untuk membangun ide, berjejaring, dan menemukan

inspirasi kreatif.

Goals

Frustations

Pekerja keras il _Ekspresif

Motivations

Mencari ruang yang bisa digunakan untuk
bekerja, bersantai, dan berkolaborasi.

Bertemu komunitas kreatif lain untuk
memperluas networking.

Menghadiri acara atau pameran yang
bisa menambabh insight kreatif.

Banyak ruang publik yang terasa
“template” tidak punya vibe kreatif yang
bisa memberi inspirasi.

Raka ingin datang ke tempat yang bukan
cuma menyediakan makanan dan
minuman, tapi juga pengalaman seperti
pameran seni, creative workshop, atau
live collaboration event. Namun bukan
tempat kreatif yang “kaku"” seperti galeri

Ingin menjadi bagian dari lingkungan
yang mendukung pertumbuhan karier
dan kreativitasnya.

Ingin mengekspresikan kegemaran pada
lingkup kreatif lewat ruang yang mampu
mengembangkan pemikiran lewat diskusi
dan kolaborasi, serta bisa memberi
keseimbangan antara kerja dan hiburan.

Personality

Brands

Introvert

Passive

Private

Follower

Conventional

Active

® VANs
Tuky

"OFF THE WALL"

GMICE

Expressive

Media preferences

Leader

Conventional

Digital
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CUSTOMER JOURNEY

Melihat postingan
Instagram dari teman

Consideration

Mengunjungi akun
Instagram dan TikTok

Datang ke tempat,
mencoba

PROGRESS TUGAS AKHIR

Engagement Loyalty

Berinteraksi dengan

Mengunggah konten,
menandai May’s Space,

o C atau akun lokal kreatif May’s Space Creative makanan/minuman komunitas kreatif dan bahkan
A yang menandai May’s Compund, melihat foto sambil eksplor area dan membagikan momen mempertimbangkan
U Space Creative tempat, event, dan berbincang dengan lewat Instagram Story. buat ngadain project di
Compound. testimoni pengunjung. tenant. sana.
- GOOGLE REVIEW ,
IG ADS - SOSIAL MEDIA - MAY'S SPACE ]
Touch POSTER FEEDS - SR CREATIVE - GOOGLEREVEW | . SOSIAL MEDIA
Points VIDEO REELS INSTAGRAM COMPOUND PLE e CK s0S - AKTIVASI
- INSTAGRAM - SOSIAL MEDIA
FEEDS
G
— —_ —
® ©
Customer °® o o0 * % -~ o
- ~
Experience . T @ ~
Promosi di Instagram .
P - kurang menarik, Tidak banyak informasi Kurangnya informasi di Promosi event kurang Tidak ada program
ain visualnya tidak tentang acara atau lokasi (penunjuk event, luas, hanya diketahui loyalitas atau bentuk

Po i nts menggambarkan fasilitas yang tersedia. signage kreatif). oleh orang tertentu. peil;r::jlirs‘;btz?; -

suasana kreatif.

Melihat postingan
Instagram dari teman
atau akun lokal kreatif
yang menandai May’s

Space Creative
Compound.

Mengunjungi akun
Instagram dan TikTok
May’s Space Creative

Compund, melihat foto
tempat, event, dan
testimoni pengunjung.

Datang ke tempat,
mencoba
makanan/minuman
sambil eksplor area dan
berbincang dengan
tenant.

Berinteraksi dengan
komunitas kreatif dan
membagikan momen
lewat Instagram Story.

Mengunggah konten,
menandai May’s Space,
bahkan
mempertimbangkan
buat ngadain project di
sana.
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BIG IDEA

Greating an inspiring,Hub- Where Collaboration
Fuels Vibrant Gonnection"And Creative Expression

IDE & KONSEP

Membuat approach komunikasi visual dengan pendekatan gaya hidup urban
dewasa awal meliputi desain grafis dengan sentuhan fotografi dan videografi

Konsep/pengembangan visual dipilih dengan-keyword dengan'
mengadaptasi kesan semangat dan keluwesan dalam berkreasi yakni
vibrant dan playground, serta menampilkan penyampaian lewat suasana
yang didukung oleh excitement dan.connegtion

HASHTAG

#MadeAtMay
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melting pot  excitement  inspiration

creative community

multifunction playground connection
vibrant
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STRATEGI PROMOSI

Mengacu pada metode perancangan Six Phases of Creative
Thinking dari buku “Advertising by Design” oleh Robin Landa (2010).

@® OVERVIEW

@® STRATEGY
® IDEAS
@ DESAIN

® PRODUCTION
® IMPLEMENTATION
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P“ “SANDBERG INSTITUUT |

PUBLIC PRESENTATION AND DISCUSSION h17.00

PROGRESS TUGAS AKHIR

DESIGN DE&PARTMENT
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TYPEFACE

Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

PROGRESS TUGAS AKHIR

Helvetica Neue

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh
i Jj Kk LI MmNn Oo Pp

. QgRr Ss Tt Uu Vv Ww Xx
Treatment: Yy Zz 1234567890
|@#$%"&*() +=
OIN\IP;:2><
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TYPEFACE s..c.mmu

A4 B Ce Dd Eec P Gy Fh
% 0 Kb Lt Wnu Oc Pt

29 @ Se Tt Uu Vo Wi T
Yy %5 1234567890 1$%&*()
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TYPEFACE = rovcre

REMINDER NOTES REGULAR
LOREM IPSUM

At B2 (C Db EE FF G& HH
I JJ KK LL MM NNQO Po

0Q RRSS TT UU W WWXX
VY 77 1234567890 134 & *()

[ ]3¢
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SUPERS

N
S




SELECTEDWORKS©2025 PROGRESS TUGAS AKHIR




SELECTEDWORKS©2025

Media
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Media Primer

May’s Sp
May’s Space o
K Nowsiotier X

.. 2 baen o e

INSTA FEEDS &
CAROUSEL
1080x1350 px
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Media Sekunder
1080x1920 px
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Media Sekunder

May's Space
Creative Compound?

ﬁn Veng; s

Patokan - Gaaksl Vayasan Péoj Husantarn
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get tampatnya” “Seruuww!!"

%ﬁﬁgﬁn “Asik acara nyar

“Dapet kenalan
baru disini haha..”
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INSTASTORY
1080x1920 px

Seanct
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Media Sekunder
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| PAPAN BERCERITA 2= p B UAND
s 90 x 200 cm

200 x 100 cm

INSTASTORY
FRAME
1080 x 1920 PX
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Vhantyou




